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INTRODUGAO A AVALIAGAO PSICOLOGICA

Avaliacao psicolégica ¢ psicodiagnostico
O conceito da Resolucao CFP n° 31/2022, as fontes fundamentais ¢ complementarcs, as ctapas, ¢ o que separa avaliacao de
psicodiagnostico na briga entre a visao classica ¢ a moderna.

£ 1. 0 que é avaliacao psicoldgica

Pela Cartilha do CFP de 2022, ela é processo
técnico e cientifico que requer metodologias
especificas e planejamento prévio, e é
dinamico pela interagao entre avaliador e
avaliado. Produz informagdes de carater
explicativo que subsidiam os trabalhos nos
diferentes campos de atuacao.

Resolucao CFP n? 31/2022, art.
12, § 1¢

“Avaliagdo psicoldgica é definida como
processo estruturado de avaliagdo de
fendmenos psicolégicos, composto de
métodos, técnicas e instrumentos, com
objetivo de prover informagdes a tomada de
decisdo no ambito institucional, individual e
grupal, com base em demandas, condi¢des e
finalidades especificas.

¢ 2. As fontes de informacao

Pelo art. 22 da Resolugdo CFP n2 31/2022, a
decisdo se baseia obrigatoriamente em
métodos reconhecidos cientificamente. As
FUNDAMENTAIS, do art. 32: testes aprovados
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pelo CFP, entrevistas e anamnese e protocolos
de observagao de comportamentos. As
COMPLEMENTARES, do art. 42: instrumentos
NAO psicolégicos com respaldo da literatura
cientifica e documentos técnicos, como
relatorios de equipes multiprofissionais.

< 3. Avaliar nao é aplicar teste

A avaliagdo € muito mais ampla do que a mera
aplicacao de testes, que sdo apenas um dos
instrumentos, ao lado de entrevistas, dinamicas
de grupo, observacgao, questionarios e analise
documental. A testagem psicoldgica ¢ UMA
ETAPA dela, e NEM SEMPRE a avaliagao usara
testes.

® 4. Os contextos de utilizagao

Educacional: dificuldades de aprendizagem e
planos de intervengéo. Organizacional: selegao,
desempenho e carreira. Forense: capacidade
mental, risco de violéncia e credibilidade de
testemunhas. Pesquisa: teste de hipéteses.
Esportivo: motivacao, concentragao e controle
emocional. Clinico: recebe nome especifico,
PSICODIAGNOSTICO, e é 0 mais cobrado nas
provas.
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~ 5. As cinco etapas

1. Levantamento dos objetivos e das
particularidades do caso. 2. Coleta de
informacgdes. 3. Integragao das informacodes e
hipéteses iniciais, quando se pode constatar a
necessidade de novos instrumentos. 4.
Indicacao das respostas, com comunicacao
cuidadosa dos resultados. 5. Elaborag¢ao dos
documentos escritos, pela Resolugao CFP n2
06/2019.

2, 6. As competéncias necessarias

Pela Cartilha de 2022: reconhecer o carater
processual da avaliagdo, conhecer a legislagao
e 0 Cadigo de Etica, dominar os fundamentos
basicos da Psicologia € a psicopatologia, ter
conhecimentos de psicometria sobre validade,
precisao e normas, integrar dados de fontes
variadas e fazer inferéncias, elaborar os
documentos e comunicar os resultados em
entrevista devolutiva.

RESUMO PAGINA 1



INTRODUGAO A AVALIAGAO PSICOLOGICA - CONTINUAGAO

Avaliagao psicoldgica ¢ psicodiagnostico

K 7. As questoes éticas

A prerrogativa de decidir quais métodos e
instrumentos empregar é de quem avalia, desde
que fundamentada na literatura cientifica e nas
normas do CFP. Usar somente os testes
aprovados pelo CFP, listados no SATEPSI, e
somente os instrumentos para os quais se
esta capacitado; guardar os documentos em
arquivos seguros; € proteger a integridade dos
testes.

A 8. Os limites da avaliagao

E praticamente impossivel avaliar TODAS as
nuances psicoldgicas a ponto de responder
com certeza inquestionavel ou prever um
comportamento deterministicamente. Os
limites sdo a subjetividade, as respostas
contingentes, a complexidade dos fenomenos,
as limitagdes de contexto e a mudanca ao
longo do tempo, porque o resultado é uma FOTO
do momento da avaliagao.

< 9. Avaliagao e psicodiagnéstico

O psicodiagnéstico ¢ uma MODALIDADE de
avaliagdo psicoldgica, e os dois termos nao sao
sinénimos. Por Jurema Cunha, ele é voltado
para propdsitos clinicos e por isso ndo engloba

AVALIAGAO PSICOLOGICA E PSICODIAGNOSTICO

todos os modelos de avaliagao existentes.
Identifica for¢as e fraquezas do funcionamento
psicologico, com foco na presenga ou auséncia
de PSICOPATOLOGIA.

GUARDE ISTO

A frase para levar a prova: o psicodiagnéstico
é uma ESPECIE de avaliag@o psicolégica,
utilizada para FINS CLiNICOS.

(® 10. O conceito de psicodiagnéstico

Ele é processo cientifico e sistematico, limitado
ho tempo, com inicio, meio e fim, que usa
técnicas e testes para compreender, identificar,
avaliar e classificar aspectos do funcionamento
psicoldgico, e cujos resultados sdo comunicados
e servem de base para intervengodes,
encaminhamentos ou orientacgodes.
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CUNHA, 2007
classico

O conceito

“Psicodiagnéstico € um processo cientifico,
limitado no tempo, que utiliza técnicas e
testes psicoldgicos (input), seja para entender
problemas a luz de pressupostos tedricos,
identificar e avaliar aspectos especificos, seja
para classificar o caso e prever seu curso
possivel, comunicando os resultados (output),
na base dos quais sdo propostas solugdes, se
for o caso’”

RESUMO
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INTRODUGAO A AVALIAGAO PSICOLOGICA -

Avaliagao psicoldgica ¢ psicodiagnostico

CONTINUAGAO

& 11. Classico e moderno

Que o psicodiagndstico é procedimento
CLINICO é consenso entre todos os autores, e a
divergéncia esta nos testes. Na visao classica,
de Ocampo e Arzeno e de Cunha, ele exige
OBRIGATORIAMENTE a aplicacgdo de testes e se
diferencia do diagnéstico psicolégico, que nao
necessita de testes. Na visao moderna, de
Hutz, os testes NAO s3o obrigatérios, e bastam
uma ou mais técnicas.

HUTZ, 2016
“Psicodiagnéstico € um procedimento
cientifico de investigagao e intervengdo
clinica, limitado no tempo, que emprega
técnicas E/OU testes com o propédsito de
avaliar uma ou mais caracteristicas
psicologicas, visando a um diagnostico
psicolégico (descritivo e/ou dindmico),
construido a luz de uma orientagédo tedrica
que subsidia a compreensdo da situagdo
avaliada.”

0 conceito moderno

:= 12. Os objetivos especificos

Por Cunha. Classificacao simples: compara com
sujeitos de condi¢cdes demograficas equivalentes,
em dados quantitativos. Descri¢ao: interpreta
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diferengas de escores. Classificagao
nosolégica: usa os critérios do DSM ou da CID.
Diagnéstico diferencial: atua quando condi¢des
diferentes apresentam sintomas semelhantes.
Avaliacao compreensiva: examina as funcoes
do ego, o insight e o0 sistema de defesas.
Entendimento dindmico: pressupde inferéncia
clinica mais elevada e define focos
terapéuticos. Prevencgao, progndéstico e pericia
forense fecham a lista.

~ 13. As etapas do psicodiagndstico

Em geral ha entrevista inicial, coleta de
informagoes, avaliagao diagndstica, andlise e
interpretacao dos resultados, elaboragao do
laudo pela Resolug@o CFP n2 06/2019 e
devolugao dos resultados. As quatro etapas de
Cunha: 1. Primeiro contato e entrevista inicial,
que formula hipéteses na forma de perguntas
norteadoras; 2. Aplicacao de testes e técnicas,
em sequéncia previamente determinada; 3.
Encerramento, na entrevista devolutiva; 4.
Informe escrito ou laudo.

@ 14. Psicodiagnédstico interventivo

Por Hutz, o psicodiagndstico nasceu sob forte
influéncia do modelo médico, psicométrico e

L Prof.,
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behaviorista, e com a teoria psicanalitica
passou a valorizar a subjetividade do
examinando e a relagao psicélogo-paciente. O
interventivo se caracteriza pela concomitancia
da investigagdo com a intervencao, com
devolugdes ao longo de todo o processo.

RESUMO PAGINA 3
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A Resolucao 31/2022
as jontes de informacao

O conceito

- Processo estruturado de avaliagdo de
fendbmenos psicoldgicos.

- Para prover informagdes a tomada de
decisao.

o

e 8
Fundamental - 1
- Testes psicolégicos APROVADOS pelo
CFP.

= Alista € a do SATEPSL.
G

f ©,
Fundamental-2e 3

- Entrevistas psicoldgicas e anamnese.

- Protocolos ou registros de observacgao,
individuais ou em grupo.

-
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N

Resolucao CIP
31/2022

e

Ly prot e

i & )
Complementar-1
- Técnicas e instrumentos NAO
psicoldgicos.

- Desde que com respaldo da literatura
cientifica e do Cédigo de Etica.

- /

aa))
Complementar-2
» Documentos técnicos.

= Protocolos ou relatérios de equipes

multiprofissionais.
o J

A obrigacao do art. 22

= A deciso se baseia obrigatoriamente em
métodos...

= ..reconhecidos cientificamente para a
pratica profissional.

- /)
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L Fretigue
Avaliacao e testagem:

o todo ¢ a parte
AVALIAQI\O TESTAGEM
0 processo amplo uma etapa dele
< . N . ~ N ~
Restringe-se a aplica testes e a obtencao de dados
Entrevistas, observagao, dindmicas, documentos e testes. = estringe-se a aplicagdo de testes ¢
O que abrange deles.
{ O contexto e os determinantes biopsicossociais. J ] [ O desempenho da pessoa no instrumento. J
O que considera
[ Interpretacao, integracao e conclusdes. J . ] [ A aplicagao e a leitura dos resultados do teste. J
O que inclui
E o processo inteiro. Sempre existe. , O L. NEM SEMPRE: da para avaliar sem nenhum teste.
E obrigatéria?
| culDADO |

i Duas armadilhas: avaliar ndo é aplicar teste, e ndo é recomendavel usar sé testes. Quanto mais métodos, mais completo o resultado e menos
| manipulavel pelo avaliado.
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MAPA 3

Etapas, contextos
competencias e limites

()
As cinco etapas
- Objetivos - coleta - integracao e
hipoteses.

- = indicagdo das respostas - documento
escrito.

.

: (®)
Os contextos

- Educacional, organizacional, forense,
pesquisa, esportivo.

- E o clinico, que se chama
psicodiagnéstico.

o

(o)

Ve v

As competéncias
- Legislagdo, psicopatologia e psicometria
(validade, precisdo, normas).

= Integrar fontes variadas e comunicar em
entrevista devolutiva.

-
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N

O processo

DE AVALIAR

7

e
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L

(&)
®)

A ética
» SO testes do SATEPSI e so instrumentos
para os quais se é capacitada(o).

- Proteger a integridade dos testes: ndo
divulgar a quem nao é psi.

- J
2
&)

Os limites

»Ndo ha certeza inquestionavel nem
previsdo deterministica.

-

- Subjetividade, contingéncia,
complexidade e contexto pesam.

-
—

A metafora da foto

= O resultado € uma FOTO do
funcionamento no momento.

- Ele ndo garante que aimagem seja estavel

ou permanente.

- )
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O psicodiagnéstico
0 conceito e os objetivos

(®)
=/
Oqueeleé
-Uma ESPECIE de avaliagao psicoldgica,
para fins clinicos.
- Nao é sindnimo de avaliagdo psicologica.
G

Limitado no tempo
- A avaliagdo tem inicio, meio e fim.

- Input: técnicas e testes. Output: os
resultados comunicados.

A

f ()
O que ele busca

- Forgas E fraquezas do funcionamento
psicolégico.

- Com foco na presenga ou auséncia de
psicopatologia.

-
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Avaliacao de

FIM CLINICO

N

e
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N

®

Os objetivos -1
- Classificagcao simples (dados

quantitativos), descrigao (forgas e
fraquezas).

- Classificagao nosoldgica: DSM ou CID.

/

-

(®)

Os objetivos -2
- Diagnéstico diferencial: quadros com
sintomas semelhantes.
- Avaliacdao compreensiva: funcdes do ego,
insight e defesas.

J

s

-

o

Os objetivos -3
- Entendimento dindmico (mais inferéncia
clinica), prevencao.

- Prognéstico (curso provavel) e pericia
forense.

~
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RZ77
Classico e moderno:
a briga sobie os (estes

CUNHA HUTZ

e Ocampo e Arzeno a visdo moderna

©

Sim, e isso & consenso entre todos os autores. P
E clinico?

Sim, procedimento de investigagdo e intervengao clinica.

=)

Exige testes? NAO: emprega técnicas E/OU testes.
Xi 7

©

Limitado no tempo.
No tempo

Limitado no tempo.

an

Construido a luz de uma orientagao teédrica.
A base

Construido a luz de uma orientagao teédrica.

N2 U U A D
N N N N
N N U A S S NG

[
[
(
[

| GUARDE ISTO |
Na visao classica, o psicodiagndstico pressupoe testes e por isso se distingue do diagndstico psicolégico, que ndo os exige. E o psicodiagnéstico
INTERVENTIVO nasce da influéncia psicanalitica: ele investiga e intervém ao mesmo tempo, com devolutivas ao longo de todo o processo.
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INSTRUMENTOS, TESTAGEM E SATEPSI

Instrumentos, testagem psicologica ¢ SATEPSI

L Prof.,
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Os scis instrumentos possiveis, 0 que separa testagem de avaliacio, os quatro parametros psicométricos, os requisitos minimos da
Resolucao n® 31/2022 ¢ o prazo de 15 anos do SATEPSI.

< 1. Os instrumentos possiveis

Testes: instrumentos padronizados, com
respostas analisadas por critérios
estabelecidos. Entrevistas: estruturadas ou
hao, direcionadas ou abertas. Dinamicas de
grupo: simulam situa¢des da vida real para
observar interagdes e papéis. Técnicas de
observacao: estruturada, com categorias
definidas previamente, ou ndo estruturada.
Questionarios: perguntas padronizadas com
opgdes predeterminadas. Analise documental:
registros médicos, prontuarios, relatérios
escolares e testes anteriores.

¥ 2. Como decidir o que usar

Por Hutz, o descuido na escolha ou o ndo uso
de técnicas apropriadas levam a conclusodes e
encaminhamentos inapropriados. Pela Cartilha
de 2022, a escolha do niimero de sessoes e dos
instrumentos se baseia no contexto e nos
propdsitos da avaliagdo, nos construtos a
investigar, na adequacéao do instrumento as
pessoas avaliadas e nas condi¢des técnicas e
operacionais dele.

AVALIAGAO PSICOLOGICA E PSICODIAGNOSTICO

< 3. Testagem e avaliacao

A testagem ¢ o procedimento sistematico para
observar o comportamento e descrevé-lo com
escalas numéricas ou categorias fixas, € obtém
uma medida de uma capacidade ou atributo
especifico. A avaliagdo fornece informacodes
para a tomada de decisao. O teste é
INSTRUMENTO; a avaliacao é a FINALIDADE.
Nenhum teste satisfaz, isoladamente, todas as
necessidades de uma avaliagdo.

GUARDE ISTO

A diferenga que decide quest3o: testes sao
SEMPRE padronizados. A avaliagdo NAO é
padronizada: é processo individualizado,
flexivel e adaptavel, que varia conforme o
contexto e a finalidade.

:= 4. As cinco categorias de teste

Pelo art. 72 da Resolugdo CFP n2 31/2022, os
testes identificam, descrevem, qualificam e
mensuram caracteristicas psicolégicas, sdo de
uso exclusivo de psis e seguem rigorosamente
a padronizagdo do SATEPSI. As cinco categorias:
testes psicolégicos, o termo genérico; escalas,

gue medem intensidade, frequéncia ou
quantidade; inventarios, com afirmacodes
respondidas por concordancia ou discordancia;
questionarios; e métodos projetivos ou
expressivos, que usam estimulos ambiguos
para acessar o0 que € menos consciente.

[P 5. Os quatro parametros
psicométricos

Validade: o teste mede de fato aquilo que se
propde a medir, e se divide em validade de
contetido, de critério e de construto.
Fidedignidade, ou confiabilidade, ou precisao: a
consisténcia e a estabilidade dos resultados.
Padronizagao: a uniformidade das instrugoes,
das condi¢oes e dos critérios de pontuagao.
Normatizag¢ao: as normas de referéncia obtidas
numa amostra representativa, que permitem
comparar o resultado individual com a média.

CUIDADO

O par que mais se troca: VALIDADE é medir o
que se propoe; FIDEDIGNIDADE é medir
sempre igual. E PADRONIZACAO é o
procedimento uniforme; NORMATIZAGAO é
arégua de comparagao com a amostra.

RESUMO PAGINA 1



INSTRUMENTOS, TESTAGEM E SATEPSI - CONTINUAQEO

Instrumentos, testagem psicologica ¢ SATEPS/

! 6. 0s requisitos minimos

Pela Resolugdo CFP n2 31/2022, o teste
reconhecido tem consisténcia técnico-
cientifica e atende obrigatoriamente aos
requisitos minimos: fundamentagao tedrica, com
definicdo do construto; objetivos e contexto de
aplicagao, com a populagao-alvo; os itens e os
protocolos de resposta; evidéncias empiricas
de validade e estimativas de precisao;
evidéncias sobre as caracteristicas técnicas
dos itens, exceto para os métodos projetivos
ou expressivos; o sistema de corregao e
interpretacao dos escores; e a ficha sintese.

& 7. 0 SATEPSI

Quem aprova os testes, inclusive aimportacao e
tradugdo dos internacionais, é o CFP, pelo
SATEPSI, o Sistema de Avaliagao de Testes
Psicolégicos. No site ha duas abas: os que
PODEM ser usados, que s3o os favoraveis e os
n3o privativos, e os que NAO PODEM, que s&0 0s
desfavoraveis e os nao avaliados. Os
desfavoraveis ndao atenderam aos requisitos
minimos ou nao apresentaram novos estudos
ho prazo, e usa-los é falta ética.

AVALIAGAO PSICOLOGICA E PSICODIAGNOSTICO

Resolucao CFP n? 31/2022, art.
22

“Os estudos de validade, precisdo e normas
dos testes psicoldgicos terdo prazo maximo
de 15 (quinze) anos, a contar da data da
aprovagao do teste psicolégico pelo Plenéario
do CFP’

A 8.0 que a aprovagao NAO significa

O prazo de 15 anos conta da data de
APROVA(;I'-'\O, e aregra anterior, da Resolugao n2
09/2018, previa até 20 anos. A aprovagdo nao
significa que o teste possa ser usado em
qualquer contexto ou para qualquer propdésito:
arecomendacgao de uso especifico se busca
nos estudos feitos com o instrumento. E
responsabilidade da(o) psi escolher o teste
mais adequado, porque o CFP defende a
autonomia profissional.

Q 9. 0Os cuidados na escolha

Pela Cartilha de 2022: acessar o SATEPSI para
conferir a classificagdo favoravel e descartar os
desfavoraveis; ser proficiente no teste
escolhido, que exige amplo dominio teérico e
técnico; escolher instrumentos que respeitem
as caracteristicas do avaliando; nos formatos

L Prof.,
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on-line, questionar se a pessoa dispoe das
condi¢cdes necessarias; e usar o teste dentro
dos padrées do manual. O teste NAO define o
processo de avaliagao.

& 10. Aplicagao e uso complementar

Nao se pode ADAPTAR o uso de um teste
psicoldgico: s6 é permitido usa-lo conforme o
manual analisado pelo CFP. O instrumento nao
privativo pode ser utilizado de forma
complementar e secundaria, desde que
fundamentado em literatura cientifica. Os
instrumentos nao avaliados e nao aprovados
pelo SATEPSI ndo podem ser usados nem
como fonte fundamental nem como
complementar.

& 11. Guarda e sigilo

Os registros e arquivos devem ser seguros, de
modo que ninguém acesse um dado sem a
autorizagao da(o) psiresponsavel. As
informagdes sdo dadas somente ao avaliado
e/ou a quem solicitou a avaliag@o, e neste caso
somente as referentes aos objetivos
avaliativos. Pela Resolugao CFP n2 001/2009, o
periodo de guarda é de NO MiNIMO 5 ANOS.

RESUMO PAGINA 2
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Os instrumentos
¢ as cinco categorias de teste

a

d &/
Os seis instrumentos

- Testes, entrevistas, dinamicas de grupo.

- Observacao, questionarios e analise
documental.

o

()
g Y,
Escalas

- ltens com resposta numa escala
especifica.

- Medem intensidade, frequéncia ou
quantidade do construto.

-

¢

\

(a)
—

Inventarios
- Lista de afirmacoes.

= A pessoa responde por concordancia ou
discordancia.

-

N
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.

) que se pode

USAR

e
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-

O

Projetivos e expressivos
- Apresentam estimulos ambiguos:
imagens, histérias, desenhos.
- A pessoa projeta percepcoes,
sentimentos e conflitos internos.

/

\_

(&)
&)
O art. 72

= Testes identificam, descrevem,
qualificam e mensuram.
= S50 de uso exclusivo de psis.

-

-

()
N
Como escolher

- Contexto, propésitos, construtos a
investigar.

- Adequacdo ao avaliando e condi¢des
técnicas do instrumento.
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Testagem e avaliacao:
instrumento ou finalidade

TESTAGEM
o instrumento

AVALIACAO
a finalidade

Obter uma medida de uma capacidade ou atributo - . A
Informar a tomada de decisao e fornecer diagnéstico.

especifico. O objetivo
. > ,
E instrumento para alcangar uma finalidade. 0 alcance E a finalidade que os instrumentos pretendem alcancar.
) _ _ = Planejar, definir objetivos, escolher, aplicar, analisar e
Escolher, aplicar, registrar e interpretar pelo manual.
O processo devolver.

Ia

E padronizada?

SEMPRE: aplicac&o sistematica numa amostra

. NAO: ¢ individualizada, flexivel e adaptavel ao contexto.
representativa.

e U e U e U S
N U N S N R N
e U e N e N e N
N 2 R R U D N

i GUARDE ISTO i
i Nao ha obrigatoriedade de usar testes; normalmente nao se usa apenas um; nenhum teste satisfaz isoladamente todas as necessidades da
avaliagao; e o teste, embora relevante, ndo define o processo. Ele € mais um elemento dele.

AVALIAGAO PSICOLOGICA E PSICODIAGNOSTICO MAPA 7



MAPA 8 L Prof.

Monique
Os parametros psicométricos
0s quatro que cacm

Validade Normatizacao
- O teste mede de fato o que se propoe a - Normas de referéncia a partir de amostra
medir. representativa.
- De conteudo, de critério (relagdo externa) e » Permite comparar o resultado individual
de construto. com a média.

mede sempre igual. os4 medir sempre igual.

- J e . J
[ @ b \ / 0 @ b
Fidedignidade : : A troca classica
; . L Psicometria . _ L.
= Também confiabilidade ou precisao: & = Validade = medir o certo. Fidedignidade =

= Produz resultados consistentes e \ - Padronizagao = o procedimento.

replicaveis. Normatizag¢ao = a régua de comparagao.
\_ % \_ J

Padronizacao O que a psicometria faz
- Instrucdes uniformes e critérios claros de - Criagao, validag¢ao, padronizacao e
pontuagao. analise dos instrumentos.
= Garante que todos sejam tratados de = Aplica principios estatisticos e
forma equivalente. metodolégicos.
o J - J
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MAPA 9

O SATEPSI
0 que pode ¢ o que ndao pode

g &
Parecer favoravel
= Atende aos requisitos minimos e tem
estudos validos.

- E 0 que pode ser comercializado e
aplicado.

-

. (®)
Parecer desfavoravel

- Foi avaliado e ndo atendeu aos requisitos,
ou os estudos venceram.

» Usa-lo é FALTA ETICA. Ele pode voltar a ser
favoravel depois.

-

J

( &)
O prazo do art. 22
- Maximo de 15 anos, da data da
APROVACAO pelo Plenério.

= A regra anterior, da Resolu¢ao 09/2018,
previa até 20 anos.

-

~

AVALIAGAO PSICOLOGICA E PSICODIAGNOSTICO

/ Prazo de

15 ANOS

\

N

Ly prot e

-

n
2

O que a aprovac¢ao nao da

= Ela ndo autoriza uso em qualquer

contexto ou propdsito.

= O uso especifico se busca nos estudos do

proprio instrumento.

/)

/

-

2

A regra da aplicacao

- NAO se pode adaptar o uso de um teste.
« S6 conforme o manual que foi analisado

pelo CFP.

-

-

&)

Guarda e sigilo

- Informac&o sé ao avaliado e a quem

solicitou, e s6 o que é do objetivo.

» Guarda de no minimo 5 anos, pela

Resolugao n2 001/2009.
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METODOS E TECNICAS DE ENTREVISTA

Métodos e técnicas dc citreyisia psicologica

O conceito de Tavares, os tipos ¢ a sequéncia das entrevistas, o setting ¢ a observacio, a anamnese, o exame do estado mental, a

hora do jogo, o rabisco ¢ a entrevista motivacional.

0O 1. 0 que é a entrevista psicoldgica

Ela fornece informacgdes sobre personalidade,
histodria de vida, experiéncias,
relacionamentos e desafios emocionais. A
frase que a prova cobra: nenhuma outra técnica
psicoldgica é capaz de se adaptar a
diversidade de situacoes de avaliagédo e
tratamento. Ela ¢ FONTE FUNDAMENTAL de
informacgao, pelo art. 39, Il, da Resolugao CFP n2
31/2022.

TAVARES, in CUNHA, 2007

“A entrevista psicolégica € um conjunto de
técnicas de investigacéo, de tempo
delimitado, dirigido por um entrevistador
treinado (psicologo/a) que utiliza
conhecimentos psicolégicos, em uma relagao
profissional, com o objetivo de descrever e
avaliar aspectos pessoais, relacionais ou
sistémicos em um processo que visa fazer
recomendagdes, encaminhamentos ou
propor algum tipo de intervengao, ou ainda,
responder a uma solicitagao.”

AVALIAGAO PSICOLOGICA E PSICODIAGNOSTICO

= 2.0 conceito, parte por parte

Conjunto de técnicas de investigacao:
guestionamentos diretos, observacgao atenta e
escuta ativa. Tempo delimitado: sessGes com
duracao predeterminada. Dirigida por psi
treinada(o), capaz de estabelecer bom rapport.
Utiliza conhecimentos psicolégicos para
identificar padrdes, sintomas e fatores de risco e
de protecao. Relagao profissional, com
respeito, confidencialidade, empatia e
colaboracgao. E descreve e avalia aspectos
pessoais, relacionais ou sistémicos, para fazer
recomendacdes ou responder a uma
solicitagao.

3. Os objetivos

Coletar informacdes detalhadas sobre histéria
pessoal, contexto familiar, desenvolvimento
emocional e saude mental. Explorar sintomas e
queixas, com padrdes comportamentais e
pensamentos disfuncionais. Estabelecer
rapport, porque essa relagao de confianca é
fundamental para a precisdo da avaliagao.
Identificar fatores contextuais e formular

L Prof.,
Monique

hipéteses, que orientam a selegdo de
instrumentos.

® 4. 0s contextos

Triagem: avalia a demanda e faz um
encaminhamento. Clinica para fins de
psicodiagnéstico: auxilia na formulagéo do
diagnéstico, e € o contexto que mais aparece em
prova. Organizacional: processo seletivo e
desligamentos. Orientagao
vocacional/profissional: interesses, valores e
metas de carreira. Forense: auxilia
magistradas(os) e normalmente tem enfoque
clinico. Avaliagao infantil: usa técnicas ludicas
adaptadas aidade.
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METODOS E TECNICAS DE ENTREVISTA - CONTINUAGAO

Métodos e técnicas dc cutirevisia psicologica

e B. 0s tipos, por Cunha

De triagem: encaminha ao servigo adequado e
identifica a gravidade das crises. De anamnese:
faz o levantamento da histéria de
desenvolvimento, buscando os primeiros sinais
e sintomas. Diagnéstica: sindromica, que
classifica sintomas, ou psicodinamica, que busca
o funcionamento subjetivo, e as duas podem
ser complementares. Sistémica: avalia casais,
familias e redes sociais. De devolucao:
comunica os resultados e corrige possiveis
distorcdes.

< 6. Dirigida, semidirigida e aberta

A dirigida, também estruturada ou fechada,
segue roteiro predeterminado, com perguntas
padronizadas, e serve a pesquisas
quantitativas e a triagem rapida. A semidirigida,
semiestruturada ou mista, tem roteiro prévio,
mas quem entrevista nao se restringe aele,e é
a mais usada em avaliagdes clinicas para fins
diagndsticos e em pesquisas qualitativas. A
nao estruturada, livre ou aberta, ndo tem
roteiro: quem entrevista pouco pergunta e
pouco intervém, e busca uma visdo ampla da
personalidade.

AVALIAGAO PSICOLOGICA E PSICODIAGNOSTICO

~ 7. A sequéncia e o roteiro

A entrevista inicial identifica os dados
essenciais, as subsequentes corrigem
impressoes erroneas e a devolutiva faz a
devolucéo verbal e/ou escrita. O roteiro basico
contempla dados de identificagao, dados
socioculturais, histdria familiar, histéria
escolar, dados profissionais, indicadores de
saude e doenga, conduta social, visdo e
valores, caracteristicas pessoais e
expectativas de futuro. A comunicag¢ao nao
verbal muitas vezes é mais intensa e rica do
que a verbal.

8. 0 setting

O setting € o ambiente fisico, social e
emocional em que a avaliagdo ocorre, e influencia
a qualidade e a validade dos resultados. O
ambiente fisico deve ter temperatura,
luminosidade e siléncio adequados e ser livre
de distragdes. O tempo varia conforme quem
entrevista, as caracteristicas da pessoa e os
objetivos. E todo registro é confidencial e
decorre da concordancia da pessoa.

L Prof.,
Monique

ANOTE!

Por Tavares, quem entrevista deve estar
presente, desenvolver alianga de trabalho,
facilitar a livre expressao, confrontar
contradi¢cdes e esquivas gentilmente,
tolerar a ansiedade, reconhecer defesas e
compreender as préprias questoes que
podem influenciar a andlise.
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METODOS E TECNICAS DE ENTREVISTA - CONTINUAGAO

Métodos e técnicas dc cutirevisia psicologica

® 9. A observacgao

A observagdo complementa as interagcdes
verbais. Observam-se a higiene geral e as
vestimentas, essenciais para avaliar as fungcoes
do ego; a linguagem corporal, que revela estado
emocional, tensao ou relaxamento; o contato
visual, cuja evitagdo constante pode indicar
ansiedade ou desconfian¢a; os padrdoes de
respiracao, entonagao e ritmo vocal; os
comportamentos repetitivos; e as interagoes,
gue mostram padroes relacionais, conflitos e
defesas.

[1 10. A entrevista inicial

Por Hutz, as entrevistas iniciais, no plural porque
podem se desdobrar em mais de um encontro,
servem para conhecer quem chega e
compreender o motivo do psicodiagnéstico,
com informagdes das mais variadas fontes.
Com criangas, ela é feita com pais ou
cuidadores, para obter o motivo do
encaminhamento e estabelecer vinculo. No
contato direto, € importante questionar se a
pessoa sabe arazao pela qual foi
encaminhada, o que revela as fantasias sobre o
psicodiagnéstico.

AVALIAGAO PSICOLOGICA E PSICODIAGNOSTICO

CONCEITO

A entrevista inicial também levanta o que
define o plano de avaliagao: o nivel de
compreensao e a capacidade de
comunicagao, o uso de lentes ou aparelho
auditivo, a dificuldade motora, se a pessoa é
destra ou canhota e a escolaridade. Com
dificuldade para identificar cores, ndo se pode
usar um teste como o Rorschach.

B 11. Aanamnese

Ela € uma modalidade de entrevista inicial e um
recurso NAO exclusivo da(o) psicéloga(o), que
investiga os aspectos da vida relevantes para o
entendimento da queixa. E mais direcionada e
investigativa, com a(0) psi em posigao ativa, e
posicionamentos sobre a pessoa devem ser
evitados nesse momento. Com criangas, é feita
com pais ou responsaveis; com adultos e
idosos, com a prépria pessoa, exceto quando um
quadro psicopatolégico compromete as
informacgdes. Costuma ser SEMIESTRUTURADA.

L Prof.,
Monique

CUIDADO

A anamnese € recurso LIMITADO: as
informagdes s3o filtradas pela percepcao de
quem é entrevistado e estdo sujeitas a
resisténcias, esquecimentos, distor¢des,
omissdes ou manipulagdes intencionais.

& 12. 0 exame do estado mental

Por Dalgalarrondo, é a avaliacao sistematica e
estruturada das fungdes mentais durante a
entrevista clinica, usada tanto pela psicologia
quanto pela psiquiatria. As areas: aparéncia e
comportamento; atitude geral; nivel de
consciéncia, com orientagao quanto a tempo,
espaco e identidade; fungdes cognitivas;
contetido do pensamento, com ideias
delirantes e obsessodes; percepg¢ao, com
alucinagdes ou ilusdes; afeto e emocoes;
humor; e ideagao suicida ou homicida.
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METODOS E TECNICAS DE ENTREVISTA - CONTINUAGAO

Métodos e técnicas dc cutirevisia psicologica

O 13. A entrevista devolutiva

Por Cunha, a comunicacdo dos resultados
parte essencial do psicodiagnéstico e ocorre
como ultimo passo, e é a(0) psi quem define tipo,
conteudo e forma dela. Como se conduz:
retomar os motivos da consulta; iniciar pelos
aspectos menos comprometidos, que
mobilizam menos ansiedade; evitar termos
técnicos; comecar pelo sintoma ligado a
queixa principal; e encerrar com as indicacdes
terapéuticas.

s» 14. A entrevista ludica

As criangas expressam emogoes e relagdes
por meio do brincar, e a entrevista ludica oferece
brinquedos, jogos e materiais artisticos para
que ela se expresse liviemente. A comunicagao
fica mais natural, espontanea e simbélica,
porque o ludico acessa emog¢des muito além da
linguagem verbal. A técnica fornece informagdes
evolutivas, psicopatoldgicas e psicodinamicas,
e permite conclusdes diagnésticas,
progndsticas e indicacdes terapéuticas.

¢ 15. A hora do jogo e o rabisco

A hora do jogo diagnéstica ¢ técnica
psicanalitica de Aberastury, e aponta

AVALIAGAO PSICOLOGICA E PSICODIAGNOSTICO

indicadores como a escolha dos brinquedos, as
modalidades de brincadeira, a personificagao,
a motricidade, a criatividade, a capacidade
sintatica, a tolerancia a frustragao e as nogodes
de tempo e espacgo. A(0) analista se coloca em
posicao passiva, de observador, e tanto o
brincar quanto suas INTERRUPGOES devem
ser observados, porque as interrupgdes
simbolizam o surgimento de ansiedades.

O jogo do rabisco é de Winnicott, usado na
primeira entrevista, com carater diagnéstico.
Ele o define como “simplesmente um método
para estabelecer contato com um paciente
infantil” e chamou seu uso de “consulta
psicoterapéutica”, indicando que a primeira
consulta, por si sd, pode ser terapéutica.

& 16. A entrevista motivacional

Pelo Psicodiagnéstico-V, de Cunha, ela auxilia
nos processos de mudanga comportamental,
trabalhando a resolucdo da AMBIVALENCIA, e
foi delineada para comportamentos aditivos. E
de CARATER INTERVENTIVO, ndo é um modelo
psicoterapico, e sim um recurso terapéutico, e
é breve, com uma Uinica entrevista ou quatro a
cinco.

L Prof.,
Monique

Os cinco principios de Miller e Rollnick:
expressar empatia, pela escuta reflexiva;
desenvolver discrepancia, mostrando como o
comportamento atual estd em desacordo com
as metas pessoais; evitar argumentacgao,
porque a confrontagdo é contraproducente; fluir
com a resisténcia, enfatizando
responsabilidade pessoal e liberdade de
escolha; e estimular autoeficacia, conceito de
Bandura.
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MAPA 10

A entrevista psicolégica
conceilo, objetivos e contextos

e \&)
A frase de Tavares
- Conjunto de técnicas de investigagao, de
tempo delimitado.

= Dirigido por entrevistador treinado, em
relagdo profissional.

o

f (@)
Por que ela é Gnica

- Nenhuma outra técnica se adapta a tanta
diversidade...

- .de situagdes de avaliacao e tratamento.
~

J

Os objetivos

= Coletar a histéria, explorar sintomas,
estabelecer rapport.

- Identificar fatores contextuais e formular
hipoteses.

(G

~

)
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~

. (

S

lonte

FUNDAMENTAL

e

Ly prot e

-

&)

Os contextos
- Triagem, clinica, organizacional,
vocacional.

- Forense (Que normalmente tem enfoque
clinico) e infantil.

/

\_

O

A sequéncia
« Inicial (roteiro exploratério) -
subsequentes (corrigem impressées).
- Devolutiva: a devolugdo verbal e/ou escrita.

J
2D

-

-

O roteiro basico
- [dentificagdo, socioculturais, familia,
escola, profissao.

- Saude e doenca, conduta social, valores e
expectativas de futuro.
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MAPA 11

Os tipos de entrevista
dirigida, semidirigida e aberta

()

Dirigida
- Também estruturada ou fechada: roteiro
predeterminado.

= Privilegia a objetividade; usada em
pesquisa quantitativa e triagem.

o

Semidirigida
= Ha roteiro, mas quem entrevista nao se
restringe a ele.

- A mais usada na clinica diagnéstica e na
pesquisa qualitativa.

-

o

-

@
N

Nao estruturada

= Também livre ou aberta: pouco se
pergunta, pouco se intervém.

- Busca uma visdo ampla da personalidade.
-

)
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|/

Quanto

AO ROTEIRO

7

e

Ly prot e

-

Os tipos de Cunha -1
- Triagem (avalia e encaminha) e anamnese
(a historia).

- Diagnéstica: sindrémica ou psicodindmica,
e elas se complementam.

/)

/

\_

\*/
Os tipos de Cunha- 2
= Sistémica: casais, familias e redes sociais.

- De devolugao: comunica resultados e
corrige distorcoes.

~

-

-

B

A observacgao
- Higiene e vestimenta (fungdes do ego),
linguagem corporal, contato visual.

- Respiracgao e voz, movimentos repetitivos
e asinteragoes.
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MAPA 12 L Prof.

Monique
Anamnese e exame do estado mental:
a bistoria e o agora

ANAMNESE ESTADO MENTAL
a histéria de vida o funcionamento atual
[ A histdria da pessoa e o que é relevante para a queixa. J Q . [ As fungdes mentais observadas na prépria entrevista. J
O que investiga
. . N ] L
Semiestruturada, direcionada e investigativa. Como & Sistematica e estruturada, por Dalgalarrondo.
Crianga: com os responsaveis. Adulto: com a propria ‘ng‘ . . .
Com a pessoa avaliada, durante a entrevista clinica.
pessoa. Com quem
{B Consciéncia, cognicdo, pensamento, percepc¢ao, afeto,
Eventos significativos e os primeiros sinais e sintomas. . gnigao, p P Pe

O que se avalia humor.

. CUIDADO 5
: A anamnese é recurso LIMITADO e nao é exclusiva da(o) psicéloga(o): as informagdes passam pela percepg¢ao de quem responde e sofrem
| resisténcias, esquecimentos, distor¢des, omissdes ou manipulagdes. Ela costuma precisar ser retomada em sessdes posteriores.
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MAPA 13 L I\)}t%lque
Devolutiva e técnicas
ludica, rabisco e motivacional

s @ R e @ h

A devolutiva Jogo do rabisco - Winnicott
- Comeca pelos aspectos menos - Usado na primeira entrevista, com carater
comprometidos, que mobilizam menos diagnéstico.
ansiedade. - A “consulta psicoterapéutica™ a primeira
- Sem termos técnicos; encerra com as consulta ja pode ser terap@utica.
indicagoes terapéuticas. _— \_ J
o %

B -

Entrevista motivacional

- Resolve a AMBIVALENCIA em
comportamentos aditivos.

Entrevista ludica

= A crianga se comunica de modo natural,

espontaneo e simbdlico. .. . ) ..
- E interventiva, e continua sendo técnica

- D4 dados evolutivos, psicopatolégicos e de entrevista
psicodinamicos. L . )
q ) ( =) )
Hora do jogo - Aberastury Os 5 principios
- Expressar empatia, desenvolver

discrepancia, evitar argumentacgao.

lechar e

INTERVIR

|/

et

= A(0) anallista fica em posicao passiva, de

observador.
« AINTERRUPCAO do brincar em geral » Fluir com aresisténcia e estimular a
simboliza ansiedade. autoeficacia (Bandura).
N J - J
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PSICOMETRIA E TESTES DE INTELIGENCIA E PERSONALIDADE

Psicometria, inteligéncia ¢ pcrsonalidade
Alinha do tempo dos testes, a TCT ¢ a TRI, as classificacoces, os cinco testes de inteligéncia ¢ os projetivos ¢ expressivos: HTP,
Prister, IFP-11, Rorschach, Zulliger, PMK, TAT, CAT ¢ Palografico.

O 1. Alinha do tempo

1862, Wundt mede a “velocidade do
pensamento”. 1884, Galton realiza a primeira
bateria de testes mentais. 1890, Cattell introduz
o termo “teste mental”. 1904, Spearman propode
o fator geral “G” e os especificos “S”. 1905,
Binet e Simon criam o primeiro teste moderno
de inteligéncia. 1914, William Stern introduz o Ql,
pela divisdo da idade mental pela idade
cronoldgica. 1917, Woodworth cria o primeiro
teste de personalidade. 1921, Rorschach publica
o teste das manchas. 1935, Murray e Morgan
desenvolvem o TAT. 1938, Thurstone propde as
sete habilidades mentais primarias e Raven
publica as Matrizes Progressivas. Nos anos
1980 vem a psicometria moderna, coma TRlI.

< 2. TCT e TRI

Na Teoria Classica dos Testes, o desempenho
observado ¢é a verdadeira pontuagao do
individuo mais um componente de erro
aleatorio, expresso em escore bruto, métrica
unidimensional e restrita. Sua limitagdo ¢ a
dependéncia da amostra, porque os parametros
ficam enviesados se ela ndo for representativa. A
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Teoria de Resposta ao Item estima habilidades
especificas associadas a itens particulares e
permite adaptar o teste conforme as respostas,
ajustando dinamicamente o nivel de
dificuldade.

¢ 3. As classificagoes dos testes

Por Reppold e Gurgel, quanto a objetividade e a
padronizagao, ha os psicométricos, com
estratégias estatisticas, e os impressionistas,
ligados a descri¢ao linguistica. Quanto aos
construtos, os de capacidades, que s3o as
aptiddes, e os de preferéncias. Quanto a forma
de resposta, verbal, motora ou informatizada.

it 4. BETA-lll e Raven

O BETA-IIl avalia a inteligéncia geral em dois
subtestes, Raciocinio Matricial, de 5 minutos, e
Codigos, de 2 minutos, medindo raciocinio geral
e velocidade de processamento. De 14 a 83
anos, coletiva ou individualmente, € muito
usado em transito e concursos. O Raven, Escala
Geral, é ndo verbal: a pessoa identifica qual
opcao preenche o espag¢o em branco.
Aplicacdo de 45 minutos e SOMENTE
INDIVIDUAL. As Matrizes Avangadas admitem

L Prof.,
Monique

individual E coletiva, e as Coloridas (CPM)
atendem crianc¢as de 5 a 11 anos e 11 meses.
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PSICOMETRIA E TESTES DE INTELIGENCIA E PERSONALIDADE -

Psicometria, inteligéncia ¢ pcrsonalidade

& 5. As escalas Wechsler

O WAIS-IIl avalia a capacidade intelectual de 16
a 89 anos, em 90 minutos, somente
INDIVIDUAL, e serve inclusive para superdotacao
e diagnéstico diferencial. Deriva quatro
dominios, que s&o compreensao verbal,
memodria operacional, organizagao perceptual
e velocidade de processamento, em 14
subtestes entre Ql de execugao e Ql verbal. O
WISC-IV é clinico, somente INDIVIDUAL, de 6 a
16 anos, com 15 subtestes, 10 principais e 5
suplementares, e os mesmos quatro indices
além do QI Total. A WASI é a versdo breve,de 6 a
89 anos, com quatro subtestes, Vocabulario,
Cubos, Semelhancas e Raciocinio Matricial, e o
QI Total possivel por apenas DOIS, Vocabulario
e Raciocinio Matricial.

CUIDADO

O detalhe que a banca usa: WAIS-IIl, WISC-IV,
WASI, Raven Escala Geral, HTP, Pfister,
Rorschach, PMK, TAT e CAT sao de
aplicacao SOMENTE INDIVIDUAL. J4 BETA-III,
IFP-II, Palografico, Z-Teste e as escalas em
geral admitem individual ou coletiva.

AVALIAGAO PSICOLOGICA E PSICODIAGNOSTICO

CONTINUAGAO

@ 6.HTP - Casa, Arvore, Pessoa

O H-T-P é técnica projetiva de desenho, que
mostra como a pessoa experiencia a propria
individualidade em relacédo aos outros e ao
ambiente. E instrumento expressivo, a partir dos
8 anos, somente INDIVIDUAL, com corregéo
qualitativa. Tem no minimo duas fases: a
primeira é NAO VERBAL e quase
completamente nao estruturada, com desenho
amao livre e ACROMATICO; a segunda é o
inquérito posterior, bem estruturado, sobre as
ASSOCIAGOES a cada desenho.Na casaselé o
ambiente doméstico e as raizes familiares; na
arvore, as raizes sao a base familiar, o tronco a
estabilidade emocional e a copa as aspiragdes;
na pessoa, a autoimagem.

@ 7. As Piramides de Pfister

E teste projetivo de personalidade, com trés
cartoes de uma piramide subdividida em 15
quadrados e quadriculos em 24 tonalidades.
Analisam-se a frequéncia das cores e a
distribuicdo, que revelam os recursos e
mecanismos de defesa. Os quatro fatores:
constancia absoluta, nas trés piramides;
constancia relativa, em duas; variabilidade, em
uma; e auséncia, nas trés.

L Prof.,
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As cores: verde, a padro, é relacionamento
interpessoal; azul é contencao e controle;
vermelho é impulso, agressividade e
extroversao, e sua auséncia pode indicar
depressao; amarelo ¢ extroversao e exposic¢ao;
laranja € autoestima; marrom é obsessividade;
violeta é tenséo e ansiedade; preto é
repressao; branco ¢ fraqueza do eu e apatia; e
cinza é caréncia afetiva e inseguranca.

GUARDE ISTO

As sindromes cromaticas: normalidade =
azul + vermelho + verde, que indica
adaptacao ao ambiente; estimulo =
vermelho + amarelo + laranja, que é
produtividade e contato afetivo; fria = azul +
verde + violeta, aumentada em pessoas
esquizoides; incolor = preto + branco + cinza,
cujo aumento indica fuga de situagdes
afetivas; e dinamismo = verde + amarelo +
marrom, muito usada na sele¢ao de pessoal.

RESUMO PAGINA 2



PSICOMETRIA E TESTES DE INTELIGENCIA E PERSONALIDADE -

:= 8. O IFP-II

Ele traga o perfil por 13 necessidades ou
motivos psicolégicos, os fatores de primeira
ordem: assisténcia, intracep¢ao, afago,
autonomia, deferéncia, afiliagao, dominancia,
desempenho, exibi¢ao, agressao, ordem,
persisténcia e mudancga. Os fatores de
segunda ordem agrupam os 13 em
necessidades afetivas, de organizacao e de
controle e oposigao. Aplicagcdo INDIVIDUAL ou
COLETIVA, de 14 a 86 anos, com as versdes
favoraveis IFP-6, somente individual, e IFP-R, a
versao reduzida.

O 9. 0 Rorschach

E o instrumento de avaliagio de personalidade
mais antigo existente, de 1921, e informa sobre a
estrutura de personalidade, em adultos, de
forma INDIVIDUAL. Os derivados favoraveis sdo o
R-PAS e o Rorschach Clinico, cada um com
manual préprio. O método tem DEZ laminas de
perfeita simetria em torno de um eixo vertical,
sendo cinco em branco e preto, duas com
vermelho e trés policromadas, apresentadas na
ordem de um a dez. A instrucdo é dizer o que a
mancha parece, sugere ou faz lembrar, e a
resposta é a unidade basica de escore. No

AVALIAGAO PSICOLOGICA E PSICODIAGNOSTICO

CONTINUAGAO

Psicometria, inteligéncia ¢ pcrsonalidade

inquérito, as perguntas direcionam a atencao
continuamente para as manchas.

Q 10. Os quatro aspectos da resposta

Alocalizacao: respostas globais (W), detalhes
comuns (D), detalhes incomuns (Dd) ou
espacos em branco (S), e 0 S vem sempre
associado a um dos anteriores. Os
determinantes indicam quais caracteristicas da
mancha determinaram a resposta: forma (F);
movimento, M humano, FM animale m
inanimado, com cédigo ativo (a) ou passivo (p);
cor cromatica (FC, CF, C, Cn); cor acromatica
(FC, CF, C), sombreado, em textura (FT, TF, T),
dimensao (FV, VF, V) e difusao (FY, YF, Y); forma-
dimensao (FD); pares (2); e reflexo (Fr, rF). Os
conteldos s3o o que foi visto. As respostas
populares (P) sdo as de frequéncia muito alta
na populagao, e o Sistema Compreensivo definiu
13.

O 11. Zulliger e PMK

O Z-Teste foi desenvolvido durante a 22 Guerra
Mundial por Hans Zulliger, a partir do Rorschach,
para a sele¢ao de oficiais das forgas armadas
suicas. Tem TRES manchas, menor tempo de
aplicacao e possibilidade de aplicagao

L Prof.,
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COLETIVA, a partir de 16 anos. Na coletiva, o
grupo nao passa de 35 pessoas e a sala precisa
poder ser escurecida. Na individual, ha quatro
fases: rapport, instrucoes, aplicacéo e
inquérito.

O PMK, Psicodiagnéstico Miocinético, é teste
grafico e expressivo, em que se reproduzem
tracos ora com a mao esquerda, oracom a
direita, ora com as duas simultaneamente.
Avalia seis fatores: tonus vital, agressividade,
reacao vivencial, emotividade, dimensao
tensional e predominio tensional. Aplicagéo
INDIVIDUAL, de 18 a 70 anos.

RESUMO PAGINA 3
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Psicometria, inteligéncia ¢ pcrsonalidade

W~ 12. TAT e CAT também timidez e sentimento de inferioridade.
Muito diminuido, abaixo de 1,3 mm: falta de
confianga em si. Irregular: emotividade.

No TAT, a pessoa conta uma histéria sobre cada
prancha, com o que conduziu a situagao, o que
esta acontecendo, o que as personagens
sentem e pensam e como a historia termina.

CONCEITO

Os ganchos ou arpdes sdo pequenos tragos
em angulo agudo na extremidade dos palos,
que funcionam como freio ou contengao dos
impulsos e indicam agressividade. A
esquerda, agressividade voltada para si; a
7a12anos. O CAT-A ¢ igual, com figuras de direita, heteroagressividade; na parte
ANIMAIS, e atende de 5 a 10 anos. superior, aspectos intelectuais e verbais; na
inferior, o plano fisico.

Tem 31 pranchas, e uma delas é
completamente em branco. Aplicagdo
INDIVIDUAL, de 14 a 40 anos. O CAT-H, de figuras
humanas, tem 10 cartées e nove dimensoes, de

2 13. 0 Palografico

E teste de grafismo que avalia a personalidade
pelo comportamento expressivo, pela
realizagdo de tragos, os palos, e apresenta dados
de ritmo e qualidade de trabalho,
fatigabilidade, inibicado, elagao, depressao,
temperamento e inteligéncia. Aplicagdo
INDIVIDUAL ou COLETIVA, de 16 a 60 anos, e a
pressio sobre o papel também se avalia.

O tamanho dos palos representa a autoestima.
Normal, de 4;1a 9,7 mm: equilibrio e adaptagéo.
Aumentado, de 9,8 a 12,5 mm: seguranga, e
também vaidade e ambicao desmedida. Muito
aumentado, acima de 12,5 mm: euforia.
Diminuido, de 1,3 a 4,0 mm: introversao, e

AVALIAGAO PSICOLOGICA E PSICODIAGNOSTICO RESUMO - PAGINA 4




MAPA 14

A linha do tempo
e as duas teorias da medida

Os marcos do comeco

- 1862 Wundt (velocidade do pensamento);
1884 Galton (12 bateria).

= 1890 Cattell cunha o termo “teste mental”.

o

4

f (®)
A inteligéncia medida

- 1904 Spearman: fator geral G e especificos
S.

- 1905 Binet e Simon; 1914 Stern cria o Ql.

~

.
A personalidade medida

- 1917 Woodworth: 0 12 teste de
personalidade.

- 1921 Rorschach; 1935 TAT; 1938 Raven e
Thurstone.

-
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ATCT

- Escore observado = pontuagao

verdadeira + erro aleatério.

- Limites: dependéncia da amostra e falta

de flexibilidade.

-

-

o
()

ATRI

= Estima habilidades especificas por item,

nao so6 a geral.

- Permite o teste adaptativo: o préximo item

vem da resposta anterior.

()

s

-

N

Como se classificam

- Psicométricos (estatistica) x

impressionistas (descri¢cdo).

» Capacidades x preferéncias; resposta

verbal, motora ou informatizada.
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MAPA 15

Os testes de inteligéncia
Jaixa, tempo ¢ formato

)

/~ w I
BETA-II
=14 a 83 anos, individual OU COLETIVA, e
rapido.
- Raciocinio Matricial (5 min) e Cédigos (2
min).

- 4
- (%) N
Raven

- Escala Geral: 45 min, SOMENTE

INDIVIDUAL.

= Avancadas: individual e coletiva. Coloridas
(CPM): 5 a flalim.

\_ J
g &) )
WAIS-II

=16 a 89 anos, individual, 90 minutos, 14
subtestes.
- Ql de execugao e Ql verbal; quatro
dominios cognitivos.
\_ J
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N
WISC-IV

= 6 a 16 anos, individual; 15 subtestes (10 + 5
suplementares).
-ICV, IOP, IMO e IVP, além do QI Total.

-

()
4 N
WASI
= O breve: 6 a 89 anos, individual.

- Vocabulario, Cubos, Semelhangas e
Raciocinio Matricial.

\_

O detalhe da WASI

« Ela da o QI Total com apenas DOIS
subtestes.

- Vocabulario e Raciocinio Matricial.

-

-
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MAPA 16

HTP e Pfister
os dois projetivos que mais cacm

(@)

g \&) A
HTP - as duas fases
-12 NAO VERBAL: desenho a m3o livre e
ACROMATICO.
- 22 0 inquérito, bem estruturado, sobre as
ASSOCIAGOES.
NG J
- < N

HTP - o que cada um diz

- Casa: ambiente doméstico e raizes
familiares.

« Arvore: raizes (familia), tronco (estabilidade),

copa (aspiragdes).

\_ J
q &) )
Pfister - a estrutura

= 3 cartoes, piramide de 15 quadrados, 24
tonalidades.
- Fatores: constancia absoluta, relativa,
variabilidade e auséncia.
\_ J
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Pfister - as cores-chave

- Verde: relagdo interpessoal. Azul:

contengéo. Vermelho: impulso.

= Violeta: ansiedade. Preto: repressao.

Branco: fraqueza do eu.

/

-

(2)
=)

As sindromes cromaticas

« Normalidade = azul+vermelho+verde;

estimulo = vermelho+amarelo-+laranja.

= Fria, incolor e dinamismo

(verde+amarelo+marrom).

(=)

/

-

NG

IFP-II

- 13 fatores de 12 ordem; 3 de 22: afetivas,

organizagao, controle.

=14 a 86 anos, individual ou coletiva.
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mAPA 17 RZ77
Rorschach e Zulliger:
as manchas e o que muda entie elas

RORSCHACH
1921

Z2-TESTE
Zulliger, 22 Guerra

2

9
Quantas manchas

DEZ |aminas: 5 preto e branco, 2 com vermelho, 3

oolicromadas TRES manchas n3o estruturadas.

o
o
~

Individual OU COLETIVA (até 35 pessoas).
O formato

Q

Informar sobre a estrutura de personalidade.
Para que nasceu

Selecgao de oficiais das forgcas armadas suigas.

o’ —
O —
3

Localizagdo, determinantes, conteldos e respostas

i As mesmas categorias, e também a fase do inquérito.

O que partilham

___J ____J ___/ ____J _____
¥y -]

R T VR VR Y

____/ ____/ ____/ ____/ o/

[
|
[
[

| GUARDE ISTO

Os quatro aspectos da resposta. Localizagao: global (W), detalhe comum (D), incomum (Dd) e branco (S), que vem sempre colado a outro.
Determinantes: forma, movimento (M, FM, m), cor, cor acromética, sombreado, forma-dimens&o, pares e reflexo. Contetidos. E populares (P), das quais |
o Sistema Compreensivo definiu 13. '

-
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BIG FIVE, ESCALAS E AVALIAQRO FORENSE

Big Five, escalas especificas ¢ avaliacdio jorense

O OCEAN ¢ os dois testes que o usam, as escalas de atengio, memoria, depressio ¢ ideagio suicida, os instrumentos do contexto

forense ¢ a autdpsia psicologica.

¢¢r 1. 0 modelo Big Five

O Big Five, ou Modelo dos Cinco Fatores, € a
teoria da personalidade mais amplamente
aceita e afirma que a personalidade pode ser
“reduzida” a cinco fatores principais, na sigla
OCEAN: O, a abertura a experiéncia; C, a
conscienciosidade, chamada de realizagdo em
algumas versdes, com organizagao,
persisténcia e controle; E, a extroversao, com
assertividade e responsividade; A, a
amabilidade ou socializacao, que é a qualidade
das relag¢oes interpessoais; e N, o
neuroticismo, que é o nivel de ajustamento e a
instabilidade emocional.

iz 2. ABFP

A Bateria Fatorial de Personalidade avalia a
personalidade pelos Cinco Grandes Fatores, em
aplicacdo INDIVIDUAL ou COLETIVA,de 10 a 75
anos. Suas dimensdes sdo Extroversao,
Socializagao, Realizacao, Neuroticismo e
Abertura a experiéncias, cada uma com
subescalas préprias.

AVALIAGAO PSICOLOGICA E PSICODIAGNOSTICO

R 3.0 NEO PI-R

Também baseado no Big Five, tem 240 questdes
afirmativas em escala de Likert de 5 pontos, de
1, discordo fortemente, a 5, concordo
fortemente. Aplicagdo INDIVIDUAL ou
COLETIVA, de 18 a 60 anos, e ha a versao curta
favoravel, o NEO FFI-R. Seus fatores sdo
Neuroticismo, Extroversiao, Abertura,
Amabilidade e Conscienciosidade, cada um
com seis facetas.

ANOTE!

A diferenga de vocabulario que confunde: a
BFP chama os fatores de extroversao,
socializa¢ao, realizagao, neuroticismo e
abertura; o NEO PI-R usa neuroticismo,
extroversao, abertura, amabilidade e
conscienciosidade. S0 os mesmos cinco
fatores, com nomes diferentes.

© 4. As escalas de atencao e memodria

A EATA avalia a tendéncia a manifestagao de
condutas agressivas, em trés subescalas: a A
com condutas comuns aos dois sexos, a B as do
feminino e a C as do masculino. O TEADI mede a

L Prof.,
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capacidade de DIVIDIR a ateng¢do € o TEALT ade
ALTERNAR a ateng¢do. O TEACO-FF avalia a
atengcao CONCENTRADA, que ¢é selecionar
apenas uma fonte de informagao diante de
varios distratores, e é usado na pericia para
CNH e em porte de arma. O TEPIC-M-2 avalia a
memodria visual por estimulos figurais em cerca
de 2 minutos. A EASV avalia a selegao de
estimulos visuais a partir da localizagao
espacial do objeto.
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BIG FIVE, ESCALAS E AVALIAQEO FORENSE - CONTINUAQEO

Big Five, escalas especificas ¢ avaliacdo jorense

di 5. As escalas de Beck

S3o quatro instrumentos, dois inventarios e
duas escalas. O BDI-II, de Depressao, é
autoaplicavel, com 21itens, mede a intensidade
da depressao e comeca aos 10 anos. O BAI, de
Ansiedade, tem 21itens sobre os Ultimos dias,
com respostas de nada a um pouco,
moderadamente e gravemente. A BHS, de
Desesperanga, tem 20 itens e mede o
pessimismo e as atitudes negativas frente ao
futuro. A BSS, de Ideacdo Suicida, mede
gradacgdes da gravidade de desejos, atitudes e
planos suicidas, com 21itens e 5 itens de
triagem.

GUARDE ISTO

A recomendagao que cai: administrar a BSS
junto com a BHS e o BDI-ll ajuda a avaliar o
risco de suicidio e produz menos falsos
positivos e falsos negativos. E o detalhe de
faixa etaria: o BDI-Il comecga aos 10 anos; 0s
demais, aos 18.

C 6. As escalas Baptista e de suporte

S30 quatro escalas Baptista de Depressao, e
uma nao exclui a outra. A EBADEP-A, para
adultos, é autoaplicavel, com 45 itens e 26

AVALIAGAO PSICOLOGICA E PSICODIAGNOSTICO

descritores. A EBADEP-ID, para idosos, tem 20
itens e nao estabelece diretamente um
diagnéstico. A EBADEP-IJ foi desenvolvida e
normatizada no Brasil, de 7 a18 anos. A
EBADEP-Saltide atende pacientes com
problemas de salde FiSICA. As EPSUS avaliam o
quanto a pessoa percebe as relagdes sociais,
na EPSUS-A, para adultos, e na EPSUS-Adol, de
12 a17 anos.

& 7. A avaliagcao no contexto forense

Por Pelisoli e Lago, em Hutz, nas Varas de
Familia as demandas incluem disputa de
guarda, alienagao parental e acusagodes de
abuso sexual; nas Varas Criminais, suspeitas
de violéncia sexual e avaliagdes cognitivas de
acusados; nos Juizados da Infancia e da
Juventude, competéncias parentais em adocao
e destituicao do poder familiar; e na Justi¢ca do
Trabalho, verbas indenizatdrias. A entrevista se
destaca porque contextualiza a questao juridica
na vida da pessoa, e é crucial iniciar
esclarecendo o objetivo e os limites da
confidencialidade.

L Prof.,
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< 8. Objetivos e projetivos no forense

O ponto que decide questdo: instrumentos
objetivos de autorrelato, como inventarios,
podem ser INADEQUADOS no contexto forense,
pela interferéncia da desejabilidade social. Os
projetivos, expressivos e de desempenho
acessam vivéncias internas, motivagoes
inconscientes e percepcodes singulares, e sdo
mais recomendados. Ainda assim, 0s
instrumentos de personalidade nao devem
substituir as entrevistas, e sim complementa-
las. Os dois objetivos mais comuns no contexto
sao o IFP-ll e a Escala Hare de Psicopatia (PCL-
R).

RESUMO PAGINA 2



BIG FIVE, ESCALAS E AVALIAQEO FORENSE - CONTINUAQEO

Big Five, escalas especificas ¢ avaliacdo jorense

2 9. Os instrumentos do relacionamento
parental

Em guarda e visitas, avaliam-se a dinamica
familiar, a competéncia parental, o estado
mental de cada genitor, o ajustamento da
crianga com cada genitor e a rede de apoio. O
SARP avalia a qualidade do relacionamento
entre criancas e responsaveis e se compde da
Entrevista SARP, do protocolo Meu Amigo de
Papel e da Escala SARP. O IEP, Inventario de
Estilos Parentais, atualmente com PARECER
DESFAVORAVEL no SATEPSI, detecta praticas
positivas, que s3o monitoramento positivo e
comportamento moral, e negativas, que sdo
punicao inconsistente, negligéncia, disciplina
relaxada, monitoria negativa e abuso fisico.

O 10. Os projetivos no forense

O Pfister foi estudado com criangas em
processo de divércio, em exames
criminolégicos no ambiente penitenciario e em
porte de arma. O HTP tem sido aplicado em
disputa de guarda, suspeita de abuso sexual e
alienagao parental, com limitagdes
importantes: o manual ndo fornece dados de
validade e fidedignidade para a populagao
brasileira, e por isso ele NAO deve ser

AVALIAGAO PSICOLOGICA E PSICODIAGNOSTICO

considerado instrumento unico. O R-PAS foi
usado em estudos sobre comportamentos
sexuais criminosos e violéncia doméstica, e o
CAT, nas versodes A e H, para identificar casos de
abuso sexual.

& 11. Cognicao e eventos negativos

A avaliagao de condigdes cognitivas importa
quando ha suspeita de prejuizos cognitivos, e a
escolha depende do tempo disponivel e da
necessidade de avaliagao nao verbal, dados
possiveis déficits de alfabetizagao. Os breves
mais usados sdo as Matrizes Progressivas
Coloridas de Raven e a WASI. Na suspeita de
violéncia contra criangas e adolescentes, a
dificuldade é estabelecer nexo causal, pela falta
de especificidade dos sintomas. O IFVD, de uso
NAO exclusivo de psis, tem 57 afirmacdes, de 6
a 16 anos. O CBCL é respondido pelos
cuidadores, de 4 a 18 anos, e tem as escalas de
Competéncia Social, de Comportamento
Internalizante e de Externalizante.

T 12. Os protocolos de entrevista
forense

As entrevistas forenses estruturadas dao
diretrizes claras, minimizam a influéncia de
quem entrevista e buscam informacao de forma

L Prof.,
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nao sugestiva. A Entrevista Cognitiva visa
melhorar a recuperac¢ao de informagdes de
testemunhas oculares e vitimas, com
reconstrucdo livre da sequéncia de eventos. O
Protocolo NICHD estrutura a entrevista de
criancas vitimas de abuso, com introducao
neutra e técnicas que minimizam a
sugestionabilidade. O Protocolo NCAC ¢ a
abordagem forense padronizada e
multidisciplinar, com perguntas abertas e nao
sugestivas.
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BIG FIVE, ESCALAS E AVALIAQEO FORENSE - CONTINUAQEO

Big Five, escalas especificas ¢ avaliacdo jorense

Q 13. A autdpsia psicologica

Por Werlang, ela analisa as caracteristicas
psicoldgicas de vitimas de morte violenta em
investigacdes de mortes duvidosas,
especialmente na suspeita de suicidio.
Reconstroéi a biografia da pessoa falecida,
focando a inten¢g@o do morto em relagao a
propria morte, por exames retrospectivos que
identificam pistas diretas ou indiretas do
comportamento letal. O método foi proposto por
Edwin Schneidman, nos Estados Unidos, na
década de 1950, a partir do depoimento de
parentes, amigos ou profissionais, e responde a
trés perguntas: o que ocorreu, por que ocorreu
e de que maneira aconteceu. Investigam-se
tentativas anteriores, histérico de suicidio na
familia e o estado mental que precedeu o ato.

GUARDE ISTO

A conclusédo de Werlang que a prova usa:
pelos casos estudados, fica evidente a
vivéncia de uma dor psicoldgica
insuportavel, o que permite afirmar que o
suicidio ndo é um ato aleatério, sem
finalidade, e sim vivenciado como a melhor
saida disponivel diante de uma situagao
conflituosa intensa.
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O Big Five
0 OCEAN e os dois testes

, (®)
O - abertura

- Openness to experience:
comportamentos exploratérios.

= Reconhecer aimportancia de novas
experiéncias.

-

(e
—®

C - conscienciosidade
- Chamada de realizag@o na BFP.

- Organizagao, persisténcia, controle e
motivagdo para metas.

-

5)
)

E - extroversao

» Interagdes interpessoais e comunicagao.

- Assertividade e responsividade.

AVALIAGAO PSICOLOGICA E PSICODIAGNOSTICO
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A - amabilidade
Chamada de socializagdo na BFP.
A qualidade das relag¢des interpessoais.

.

Q)

‘D)
[ \&)

Modlelo dos
CINCO FATORES O nivel de ajustamento.
E ainstabilidade emocional.

&/

N - neuroticismo

BN

-

()
& )

BFP x NEO PI-R

= BFP: 10 a 75 anos, individual ou coletiva.

= NEO PI-R: 240 questdes em Likert de 5; 18
a 60 anos.
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MAPA 19

As escalas especificas
atencdo, memoria ¢ bumor

(@)
&/

As trés da atencgao
= TEADI: dividir. TEALT: alternar.

= TEACO-FF: concentrar. Usado em CNH e
porte de arma.

-

®)
Memodria e seleg¢ao visual

= TEPIC-M-2: memodria visual, 2 minutos, 15 a
92 anos.

- EASV: atencgao seletiva pela localizagao
espacial.

-

/ O que cada

ESCALA MEDE

Beck - os inventarios
- BDI-II: intensidade da depressao, a partir
dos 10 anos.

- BAl: ansiedade, 21itens, 18 a 90 anos.
o

N
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Ly prot e

-

(2
&)

Beck - as escalas

- BHS: desesperanga, o pessimismo frente

ao futuro, 20 itens.

- BSS: ideagao suicida, com 5 itens de

triagem.

-

-

®

Aregradorisco

« Administrar BSS + BHS + BDI-II juntos.
« Produz menos falsos positivos e

negativos.

-

-

N
8™
N

Baptista e suporte

- EBADEP: A (17-81), ID (60+), lJ (7-18) e Saude

(doenca FISICA).

- EPSUS: A (18-62) e Adol (12-17).
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CARTILHA DO CFP - AVALIAGAO PSICOLOGICA

A Cartilha do CFP ¢ Avaliacdo Psicologica

A cartilha de 2022 em perguntas ¢ respostas: o que ¢la mudou de vigéncia, as regras de uso dos testes ¢ a avaliagio no transito, no

porte de arma, em concurso, na cirurgia cletiva, na aviacio ¢ com pessoas com deficiéncia.

B 1.0 que ela ée o que esta
desatualizado

A cartilha tem formato de perguntas e
respostas, com temas muito frequentes em
prova. O aviso que evita errar por data: ela foi
editada ANTES da revogagdo da Resolugao CFP
n2 9/2018, hoje substituida pela n2 31/2022, e
menciona a Resolugao CFP n218/2019, também
revogada, pela n2 23/2022. Ainda assim, esta
atualizada em relac@o a Resolugcdao CFP n2
06/2019 e nos conceitos de avaliagdao
psicoldgica.

Q 2.0s fundamentos, em sintese

A avaliagcao é processo técnico-cientifico que
envolve multiplos métodos e técnicas para
subsidiar decisoes, e a testagem é apenas uma
etapa dela. Ela oferece informacgdes para
desenvolver HIPOTESES e deve respeitar limites
éticos e técnicos. Os principios éticos sdo os
do Cédigo de Etica: prestar servigo de qualidade,
manter sigilo, ndo interferir na validade dos
instrumentos e nao divulgar técnicas a leigos.

AVALIAGAO PSICOLOGICA E PSICODIAGNOSTICO

& 3. 0s documentos

Os documentos resultantes sdo o ATESTADO
psicoldgico e o LAUDO psicolégico,
regulamentados pela Resolug@o CFP n2
06/2019. O laudo segue o padrado da Resolugao:
identificacao, descricdo da demanda,
procedimento, analise, conclusdo e
referéncias, e deve ser didatico, acessivel e
fundamentado teoricamente.

RESUMO

L

Prof.,
Monique
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CARTILHA DO CFP - AVALIAQRO PSICOLOGICA - CONTINUAQ;\O

A Cartilha do CFP cc Avaliacdo Psicologica

£ 4. As regras de uso dos testes

Nao existe prazo legal para REAPLICAR um
teste: o intervalo depende da andlise dos
manuais e da literatura. O CFP NAO indica
testes especificos para cada contexto, e a
escolha é responsabilidade da(o) psicéloga(o),
pela autonomia profissional. A aplicagdo deve
seguir as instrugdes do manual, porque
qualquer alteragdo afeta a validade e a precisao,
e adaptagdes nao autorizadas configuram
FALTA ETICA.

CUIDADO

Trés proibigdes que caem: usar teste NAO
aprovado é falta ética, salvo para pesquisa
ou ensino amparados na legislagao;
fotocopia de teste NAO é permitida; e testes
informatizados ou on-line s6 podem ser
usados se aprovados nessa modalidade.

& 5. Privativos, nao privativos e a CCAP

Quem define se um instrumento é teste
psicolégico é a Comissao Consultivaem
Avaliacao Psicoldgica (CCAP) do CFP, e em caso
de duvida consulta-se o CRP daregido. Os
instrumentos NAO privativos podem ser usados
como FONTES COMPLEMENTARES, nunca

AVALIAGAO PSICOLOGICA E PSICODIAGNOSTICO

como Unica base. Testes nao avaliados ou ndo
aprovados pelo SATEPSINAO podem ser

usados como fonte, nem como complementar.

A guarda dos materiais € de pelo menos 5 anos.

& 6. A avaliacao no transito

Ela € COMPULSORIA para habilitagio de
candidatos e condutores. O termo “avaliagao
psicoldgica” substituiu “exame psicotécnico”
no Cadigo de Transito Brasileiro, € a
normatizagéo do CFP, de 2019, incluiu o termo
“pericia Psicolégica”. E obrigatdria na primeira
habilitagao, para veiculos remunerados, na
inaptidao temporaria anterior, nos recursos as
Juntas Psicolégicas € ao
CETRAN/CONTRANDIFE, por solicitagao do
DETRAN, em acidentes graves, em
condenacodes por delitos de transito e em
riscos a segurancga viaria.

Ela abrange aspectos cognitivos, juizo critico e
comportamento e tragos de personalidade. Os
resultados sdo apto, inapto temporario ou
inapto, pelas normas do CONTRAN, e a validade
maxima € de 10 anos abaixo de 50,5 anos de 50
a 69 e 3 anos a partir de 70. O documento é o
ATESTADO psicolégico.

L Prof.,
Monique

ANOTE!

Pela Lei Federal n2 14.071/2020, para avaliar
no transito é preciso ser Especialista em
Psicologia do Transito reconhecido pelo
CFP, e quem ja atuava teve prazo até 12 de
abril de 2024 para obter o titulo.
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A Cartilha do CFP cc Avaliacdo Psicologica

O 7. Arma de fogo e concurso publico

A avaliagdo para manuseio de arma de fogo &
COMPULSORIA e se baseia em aspectos
psiquicos e cognitivos, para determinar aptidao
ou inaptidao. Normatizam-na, com papéis
distintos, a Policia Federal € o CFP, pela Lein2
10.826/2003, pela Instrugao Normativa n2
78/2014 e pela Resolugao CFP n21/2022. 0
credenciamento na Policia Federal é pessoal e
vale quatro anos.

Em concurso publico, a avaliagdo é fase
obrigatdria e ELIMINATORIA, e identifica
candidatas(os) com perfil adequado ao cargo, a
partir do perfil profissiografico. A testagem é o
método mais comum, mas cabem entrevistas e
grupos focais, e as decisBes se embasam em
critérios técnicos e nos Direitos Humanos.

Qs 8. Cirurgias eletivas e aviagcao

Em cirurgias eletivas, como bariatrica,
vasectomia, laqueadura, plastica e afirmagao de
género, a avaliagio NAO E OBRIGATORIA, mas
pode ser solicitada. Nas que envolvem
modificagdo de caracteristicas sexuais
primarias e secundarias, seguem-se os
principios de despatologizacao das

AVALIAGAO PSICOLOGICA E PSICODIAGNOSTICO

diversidades sexuais e de género, sem
abordagens patologizadoras.

Na aviagao, a avaliagdo é parte do Certificado
Médico Aeronautico (CMA) e NAO tem carater
seletivo, e sim PERICIAL: apoia a decisao final
do médico examinador aeroespacial. Pelo
RBAC-67, avaliam-se tragos de personalidade,
atencdo, memédria e raciocinio, e o resultado sai
em ATESTADO psicoldgico.

& 9. Pessoas com deficiéncia

A adaptacao de instrumentos nao deve ser
feita de forma indiscriminada, para nao afetar a
qualidade psicométrica e a validade, porque
certas adaptagdes alteram o construto medido.
A escolha se baseia em evidéncias de validade,
com respeito a dignidade e a individualidade. O
CFP emitiu a Nota Técnica n2 4/2019, sobre
construcao, adaptacao e estudos de
equivaléncia, e a Nota Técnica n2 6/2019, sobre
a Avaliagao da Capacidade Decisional de
Pessoas com Deficiéncia e/ou com Doencas
Cronicas.

L Prof.,
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GUARDE ISTO

A regra que fecha o tema: o CFP NAO
recomenda adaptagdes sem estudos
prévios. Se o uso de determinado teste for
inadequado as caracteristicas da pessoa, a
avaliagao se faz com OUTROS recursos
reconhecidos pela Psicologia.
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Os contextos especificos
transito, arma, concurso ¢ aviagcdao

Transito - quando Concurso publico

- habllitaggo, velculo remunerado, - Fase obrigatéria e ELIMINATORIA.

[ (RN SR ok - Baseada no perfil profissiografico,

- Recursos, acidentes graves e condenagédo definido por estudo do cargo.
por delito de transito.

.
) @ ) \ — /[ @ )
& T~

Transito - a validade Cirurgias eletivas

.10 anos abaixo de 50: 5 anos de 50 a 69: 3 Quando Cl‘i ¢ - A avaliagio NAO é obrigatéria para o
remEEE T e T, ’ [ COMPULSORIA procedimento.
- O documento é o ATESTADO, € exige titulo \ - Em afirmag&o de género, vale a

de especialista. L despatologizagao. )
~ J

Arma de fogo Aviacao
- Normatizam a Policia Federal E o CFP, com - Parte do Certificado Médico Aeronautico;
papéis distintos. pelo RBAC-67.
- Credenciamento pessoal, com validade de - NAO é seletiva: é PERICIAL, e apoia a
quatro anos. decisdo do médico examinador.
N J - /
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REVISAO - AVALIAGAO PSICOLOGICA E PSICODIAGNOSTICO

Quiz ccrito ou crrado

L Prof.,
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Marque C ou E em cada afirmagao, sem consultar o resumo. Parte delas esta certa, parte esta errada. O gabarito

comentado vem na pagina seguinte.

01 Avaliagao psicoldgica e testagem psicoldgica sdo a mesma
coisa.

02 Sao fontes fundamentais de informacéo os testes aprovados pelo
CFP, as entrevistas e anamnese e 0s protocolos de observagao
de comportamentos.

?3 Documentos de equipes multiprofissionais sao fontes
fundamentais de informagao.

04 E possivel realizar uma avaliagdo psicolégica sem aplicar nenhum
teste.

05 Psicodiagnéstico é sinbnimo de avaliagao psicoldgica.

06 Que o psicodiagnéstico & procedimento clinico é consenso entre
os autores; a divergéncia esta na exigéncia de testes.

07 ParaHutz, o psicodiagndstico exige obrigatoriamente a aplicagdo
de testes.

08 No psicodiagndstico interventivo, as devolugdes ocorrem ao
longo de todo o processo.

09 A avaliagdo psicoldgica € um processo padronizado.

10 Um teste é fidedigno quando mede aquilo que se propde a medir.

AVALIAGAO PSICOLOGICA E PSICODIAGNOSTICO

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

Padronizagdo é o procedimento uniforme de aplicagdo e
corregao; normatizagao € a régua de comparagdo com a amostra.

O prazo dos estudos de validade, precisdo e normas conta da
data de submissdo do teste ao CFP.

Um teste com parecer desfavoravel pode voltar a ser favoravel se
reapresentar os estudos.

A aprovagdo no SATEPSI autoriza o uso do teste em qualquer
contexto.

Na entrevista aberta, o entrevistador segue um roteiro flexivel de
perguntas.

A anamnese costuma ser feita em forma de entrevista
semiestruturada.

O Raven, na Escala Geral, pode ser aplicado coletivamente.

O Z-Teste apresenta trés manchas e admite aplicagéo coletiva,
com no maximo 35 pessoas.

No contexto forense, os inventarios de autorrelato so os
instrumentos mais recomendados.

Na aviacgao civil, a avaliagdo psicoldgica tem caréater pericial, e ndo
seletivo.

REVISAO - QUIZ
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Quiz gabarito comentado

O que estiver ERRADO vem com a corregdo ao lado. O que voceé errar, volte ao topico correspondente no resumo.

L Prof.,
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01 (E) Atestagem é UMA ETAPA da avaliag3o, restrita a aplicagao de 06 (€ Avisdo classica, de Ocampo e Arzeno e de Cunha, exige testes. A
testes. A avaliagdo é o processo amplo, que integra varias fontes e moderna, de Hutz, admite técnicas E/OU testes.
considera o contexto.

07 @ Quem exige testes sdo Ocampo e Arzeno € Cunha, na visdo
02 (€) Eoart.32da Resolugdo CFP n2 31/2022, e a decisdo se baseia classica. Para Hutz, a aplicac3o de testes NAO é obrigatéria.
obrigatoriamente nelas.

08 @ Ele se caracteriza pela concomitancia da investigagao com a
03 @ Eles sdo fontes COMPLEMENTARES, pelo art. 42, ao lado dos intervencgao, e ndo deixa a devolugdo s6 para o fim.
instrumentos nao psicolégicos com respaldo cientifico.

09 (E) Testes s3o sempre padronizados; a avaliagao NAO é:ela é
04 () Nzoha obrigatoriedade de usar testes, e nao é recomendavel individualizada, flexivel e adaptavel ao contexto e a finalidade.
usar apenas testes: varios métodos deixam o resultado menos
manipulavel pelo avaliado.

10 @ Isso € VALIDADE. Fidedignidade, também chamada de precisao, é
medir sempre igual: a consisténcia dos resultados.
05 (E) Ele é uma ESPECIE de avaliagdo psicoldgica, utilizada para fins
CLINICOS, e por isso ndo engloba todos os modelos de avaliagdo
existentes.
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REVISAO - AVALIAGAO PSICOLOGICA E PSICODIAGNOSTICO - CONTINUAGAO

Quiz gabarito comentado

11 (©) s30 0s dois parametros que a questdo mais troca de lugar, ao lado de

validade e fidedignidade.

12 (E) 0 art. 22 fixa 15 anos a contar da APROVAGAO pelo Plenério do CFP.

A regra anterior, da Resolugdo n2 09/2018, previa até 20 anos.

13 @ Enquanto estiver desfavoravel, porém, nao se usa em nenhuma
hipotese, e usa-lo é falta ética.

14 B A recomendagdo de uso especifico se busca nos estudos feitos
com o instrumento. Escolher o teste adequado ao contexto é
responsabilidade da(o) psi.

15 (E) Na aberta ou n3o estruturada n3io ha roteiro, e quem entrevista
pouco pergunta e pouco intervém. O roteiro flexivel é o da
semidirigida.

AVALIAGAO PSICOLOGICA E PSICODIAGNOSTICO
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16 (©) Haroteiro prévio, que vai sofrendo adaptacgoes. E ela é recurso NAO
exclusivo da(o) psicéloga(o).

17 @ A Escala Geral ¢ SOMENTE INDIVIDUAL. Quem admite aplicagcéo
coletiva sdo as Matrizes Avancgadas e as Coloridas (CPM).

18 @ As dez manchas e a aplicagdo exclusivamente individual sdo do
Rorschach.

19 (E) Eles podem ser INADEQUADOS ali, pela desejabilidade social. Os
projetivos, expressivos e de desempenho é que sdo mais
recomendados.

20 © Ela integra o Certificado Médico Aeronautico e apoia a decisao
final do médico examinador aeroespacial. No transito, o
documento é o ATESTADO, e n3o o laudo.

REVISAO - QUIZ - GABARITO
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Perguntas de /cpisio

Tape a coluna da direita com uma folha e responda de cabega. O que vocé errar, volte ao tépico correspondente no
resumo.

01

02

03

04

05

06

Q7

Como a Resolucdo CFP n2 31/2022 define avaliagao
psicolégica?

Quais sao as fontes fundamentais de informagao?

E as fontes complementares?

O que separa avaliagao psicoldgica de psicodiagndstico?

O que muda no conceito de Hutz?

Quais sao as quatro etapas de Cunha?

Quais sao os quatro parametros psicométricos?

AVALIAGAO PSICOLOGICA E PSICODIAGNOSTICO
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Processo estruturado de avaliagdo de fenbmenos psicolégicos, composto de
métodos, técnicas e instrumentos, com objetivo de prover informag¢des a tomada de
decisdo no Ambito institucional, individual e grupal, com base em demandas,
condi¢des e finalidades especificas.

Testes psicoldégicos aprovados pelo CFP, entrevistas psicoldgicas e anamnese, e
protocolos ou registros de observagdo de comportamentos, obtidos
individualmente ou por processo grupal.

Técnicas e instrumentos n3o psicolégicos com respaldo da literatura cientifica, que
respeitem o Codigo de Etica e a legislac&o; e documentos técnicos, como
protocolos ou relatérios de equipes multiprofissionais.

O psicodiagndstico é uma espécie de avaliagdo psicoldgica, utilizada para fins
clinicos. Ele busca forgas e fraquezas com foco na presenga ou auséncia de
psicopatologia, mas vai além da classificag&do diagndstica.

Ele emprega técnicas e/ou testes, sem obrigatoriedade de aplicar testes, e
acrescenta que € procedimento de investigagao e intervengéo clinica, visando
diagnéstico descritivo e/ou dindmico.

Primeiro contato e entrevista inicial; aplicacdo de testes e técnicas; encerramento,
com a entrevista devolutiva; e informe escrito ou laudo.

Validade, fidedignidade (ou confiabilidade, ou precisao), padronizagdo e
normatizagao.

REVISAO - PERGUNTAS



REVISAO - AVALIAGAO PSICOLOGICA E PSICODIAGNOSTICO - CONTINUAGAO

Perguntas de /cpisio

08

09

10

11

12

13

14

Quanto tempo vale a aprovag¢ao de um teste no SATEPSI?

Quais sao os tipos de entrevista quanto ao roteiro?

O que caracteriza a anamnese?

Que areas o exame do estado mental abrange?

Quais sao os cinco principios da entrevista motivacional?

O que distingue a TCT da TRI?

Quais sao as duas fases do HTP?

AVALIAGAO PSICOLOGICA E PSICODIAGNOSTICO
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Os estudos de validade, precisdo e normas tém prazo maximo de 15 anos, contados
da data da aprovacgado pelo Plenario do CFP. A regra anterior, da Resolugdo n2
09/2018, previa até 20 anos.

Dirigida ou estruturada, com roteiro fixo e objetividade; semidirigida ou mista, com
roteiro do qual ndo se fica refém; e ndo estruturada, livre ou aberta, sem roteiro e com
pouca intervengao.

E modalidade de entrevista inicial, recurso n&o exclusivo da(o) psicéloga(o),
direcionada e investigativa, em geral semiestruturada, e recurso limitado pela
percepgao de quem responde.

Aparéncia e comportamento, atitude geral, nivel de consciéncia, fun¢gdes cognitivas,
conteudo do pensamento, percepgao, afeto e emogdes, humor e ideagao suicida ou
homicida.

Expressar empatia, desenvolver discrepancia, evitar argumentagao, fluir com a
resisténcia e estimular a autoeficacia.

A TCT trabalha com escore bruto, e o desempenho é a pontuagdo verdadeira mais
erro aleatério, com dependéncia da amostra. A TRI estima habilidades especificas
por item e permite o teste adaptativo.

A primeira é ndo verbal e quase ndo estruturada, com desenho a mao livre e
acromatico de casa, arvore e pessoa. A segunda € o inquérito bem estruturado
sobre as associa¢cdes a cada desenho.

REVISAO - PERGUNTAS
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Perguntas de /cpisio

15

16

17

18

19

20

Quais sao as sindromes cromaticas do Pfister?

Como é composto o método Rorschach?

O que diferencia o Z-Teste do Rorschach?

Quais sao os cinco fatores do modelo Big Five?

Por que os instrumentos objetivos podem ser inadequados
no contexto forense?

Qual a validade da avaliagao no transito?

AVALIAGAO PSICOLOGICA E PSICODIAGNOSTICO
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Normalidade (azul, vermelho e verde), estimulo (vermelho, amarelo e laranja), fria (azul,
verde e violeta), incolor (preto, branco e cinza) e dinamismo (verde, amarelo e marrom
aumentados).

Dez laminas com borrdes simétricos: cinco em branco e preto, duas com vermelho e
trés policromadas, apresentadas na ordem de um a dez.

O Z-Teste tem trés manchas, menor tempo de aplicagéo e admite aplicagéo
coletiva, com no maximo 35 pessoas. Foi criado por Zulliger na 22 Guerra, para
selecionar oficiais das for¢gas armadas suigas.

Abertura a experiéncia, conscienciosidade, extroversdo, amabilidade e neuroticismo,
na sigla OCEAN.

Pela interferéncia da desejabilidade social nas respostas, com maior suscetibilidade
a simulagdo e a dissimulagéo.

Dez anos para quem tem menos de 50 anos, cinco anos de 50 a 69 e trés anos a
partir de 70.

REVISAO - PERGUNTAS
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